romona 1 kuiaw  OFERTA SZKOLENIOWA

Szkolenie:
Skuteczne rozmowy rozwojowe i udzielanie feedbacku

Termin szkolenia: 04.06.2024 roku, godz. 08:30 - 15:30

Trener:

Agnieszka Szczesna- Coach ICF, Trener biznesu, konsultant Mindsonar i DISC D3 ekspert w
zakresie L&D i Leadership. Absolwentka Zarzadzania Zasobami Ludzkimi oraz Doradztwa
Zawodowo-Personalnego na Uniwersytecie Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy. Ponadto ukohczyta
studia podyplomowe z Zarzgdzania Produkcjg, Coachingu i Akademii Trenera Biznesu w WyZszej
Szkole Bankowej w Toruniu. Swoje 24-letnie doswiadczenie zawodowe zdobywata w Branzy IT.
W tym czasie, pracujac z réznymi klientami, od zawsze tworzyta i usprawniata dla nich procesy oraz
poprawiata wyniki operacyjne. Posiada rzetelng wiedze i umiejetnosci, ktére przektada na dziatanie
zespotdw, z ktorymi wspotpracuje. W swojej pracy zawsze dgzy do optymalizacji dziatan i osiggania
zatozonych celdw strategicznych, przyczyniajgc sie do rozwoju i zwiekszania wynikow finansowych
firmy.

Grupa docelowa:

e Pracownicy i kierownicy, ktérzy chca lepiej wykorzysta¢ potencjat swojej druzyny i osiggnaé
lepsze wyniki.

e Osoby z dziatu HR, ktére chcg zrozumieé znaczenie rozmow rozwojowych dla efektywnosci i
wynikéw finansowych firmy. Osoby odpowiedzialne za komunikacje w organizaciji, ktére chca
dostosowac swoje style i metody komunikacji do réznych typéw osobowosci.

¢ Osoby odpowiedzialne za planowanie i prowadzenie rozmow rozwojowych.

e Osoby pragngce zdoby¢ umiejetnosci formutowania pytan, ktére otwierajg i rozwijaja.

e Osoby zainteresowane technikg SMART/GROW i prowadzeniem rozméw z réznymi typami
osobowosci.

e Osoby chcace nauczy¢ sie udzielania konstruktywnego feedbacku i pomagaé w rozwoju
pracownikéw.

e Osoby odpowiedzialne za tworzenie indywidualnych planéw rozwoju.

Cel szkolenia: rozwiniecie umiejetnosci i kompetencji uczestnikow w obszarze prowadzenia rozméw
rozwojowych z pracownikami.

Uczestnicy podczas szkolenia:

e Zrozumiejg role rozmdow rozwojowych w organizacji i ich znaczenia dla rozwoju pracownikow
i biznesu, co pozwoli im lepiej wykorzysta¢ potencjat swojej druzyny i osiggnac¢ lepsze wyniki.

e Poznajg role przetozonego i HR w skutecznosci rozmoéw rozwojowych oraz ich wptyw na
efektywnosc¢ i wyniki finansowe firmy, co pomoze uczestnikom lepiej zrozumie¢ kontekst,

w ktorym odbywajg sie te rozmowy i skuteczniej je przeprowadzac.

e Zapoznajg sie z metodami i stylami komunikacji w rozmowach rozwojowych oraz dostosowanie
ich do typdw osobowosci z ktérymi wspodtpracujemy, co umozliwi lepsze porozumienie i
efektywniejszg komunikacje z pracownikami.

e Nabedg umiejetnosci przeprowadzania rozmow rozwojowych zgodnie z przedstawionym
schematem, co pozwoli uczestnikom na skuteczne planowanie i prowadzenie tych rozméw.

e Nabedg umiejetnosci formutowania pytan, ktore otwierajg i rozwijajg, a nie blokuja, co umozliwi
uczestnikom zdobycie lepszej wiedzy o potrzebach i oczekiwaniach pracownikéw oraz pomaga
w ich dalszym rozwoju.




e Zdobeda wiedzy na temat techniki SMART/GROW i umiejetnoéci przeprowadzania rozmow z
réznymi typami osobowosci, co umozliwi uczestnikom skuteczne planowanie i realizacje dziatan
rozwojowych dla swoich pracownikow.

e Nabedg praktyczne umiejetnosci i wiedze udzielania Feedbacku przy uzyciu technik
FUKO/KANAPKA/SZIP/Feedforward/PRC, co pozwoli uczestnikom na konstruktywne wyrazanie
opinii i pomaga w rozwoju pracownikow.

e Przygotujg sie do tworzenia Indywidulnych planéw rozwoju zgodnych z potrzebami pracownikéw
i celami organizacji, co pozwoli uczestnikom na konkretng i skuteczna realizacje dziatan
rozwojowych.

W programie:

1. Wprowadzenie do rozméw rozwojowych:
e Rola rozméw rozwojowych w organizacji
e Znaczenie rozméw rozwojowych dla rozwoju pracownikéw i biznesu
e  Skutecznos¢ rozmdw rozwojowych - rola przetozonego i HR
. Styl komunikacji i adaptacja do typow osobowosci:
e Metody i style komunikacji w rozmowach rozwojowych
e Dostosowanie stylu komunikacji do réznych typow osobowosci
e Lepsze porozumienie i efektywniejsza komunikacja z pracownikami
3. Przeprowadzanie rozméw rozwojowych:
e Schemat przeprowadzania rozmow rozwojowych
e Skuteczne planowanie i prowadzenie rozmoéw rozwojowych
4. Formutowanie pytan otwierajgcych i rozwijajgcych:
e Techniki formutowania pytan, ktére otwierajg i rozwijaja
e Zdobycie lepszej wiedzy o potrzebach i oczekiwaniach pracownikéw
e Pomoc w dalszym rozwoju pracownikow
5. Technika SMART/GROW i komunikacja z réznymi typami osobowosci:
e Zastosowanie techniki SMART/GROW w rozmowach rozwojowych
e Skuteczne planowanie i realizacja dziatan rozwojowych dla pracownikéw
. Udzielanie Feedbacku przy uzyciu technik FUKO/KANAPKA/SZIP/Feedforward/PRC:
. Tworzenie Indywidulnych planéw rozwoju:
e Przygotowanie do tworzenia Indywidulnych planéw rozwoju
e Zgodnos$c¢ z potrzebami pracownikéw i celami organizacii
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Miejsce szkolenia:
Hotel Stoneczny Miyn, ul. Jagiellonska 96, 85-027 Bydgoszcz

Cena za udzial w szkoleniu jednej osoby:
e dla firm czionkowskich Pracodawcéw Pomorza i Kujaw - 935,00 zt + VAT,
e dla pozostatych firm - 1100,00 zt + VAT.

Cena obejmuje udziat w szkoleniu, materialy szkoleniowe oraz zaswiadczenie o uczestnictwie
w szkoleniu. Ptatnos¢ nastgpi przelewem na podstawie faktury pro forma wystawionej przed udziatem w
szkoleniu.

ZGLOSZENIE UCZESTNICTWA




W celu zgloszenia uczestnictwa w szkoleniu prosimy o wypetnienie elektronicznego
formularza zgtoszeniowego https://forms.office.com/e/Piyi4MHGRh do dnia 26.05.2024r.

Wypelnienie formularza zgtoszeniowego jest jednoczesnie akceptacja Regulaminu szkolen
i polityki prywatnosci dostepnych na stronie internetowej i zobowigzaniem do ich
przestrzegania.

KONTAKT

»,Pracodawcy Pomorza i Kujaw” Zwigzek Pracodawcow

Zwigzek Pracodawcow T +48 52 524 09 20
ul. Gdanska 141/3/6 E biuro@pracodawcy.info.pl
85-022 Bydgoszcz www.pracodawcy.info.pl

NIP: 554-10-19-060

Dorota Filarecka Stanek

Koordynator ds. Szkolenia

T +48 661 528 001
E filarecka@pracodawcy.info.pl



https://forms.office.com/e/Piyi4MHGRh
https://www.pracodawcy.info.pl/regulamin-szkolen.html
https://www.pracodawcy.info.pl/polityka-prywatnosci.html

